DIE ENNEAGRAMM AKADEMIE

Workshop Konfliktmanagement:

Konflikte individuell und konstruktiv meistern
Zielgruppe

Mitarbeiter

Ziel des Workshops

Mit Hilfe der Key to see®-Methode erkennen die Mitarbeiter ihren Konflikttypus. Auf
dieser Basis entwickeln sie ihren individuellen Umgang mit Konflikten und lernen,
diese erfolgreich einzusetzen. Sie Uben auBerdem, die Konfliktmuster ihrer

Mitmenschen zu lesen und konstruktiv zu nutzen.

Inhalt

Konflikte kénnen zu gewinnbringenden Ergebnissen flihren, wenn sie verstandlich
und fair ausgetragen werden. Das setzt die Kenntnis voraus, welche (zum Teil)
unbewussten persdnlichen Muster unser Verhalten bestimmen und welche
Wechselwirkung sie mit Konfliktmustern der anderen haben. Dieses Wissen dient
dazu, die Ursache von Konflikten schneller zu erkennen und sie zielgerichteter zu

|6sen.

Aufbau
Eintagesseminar
Von der Praxis Uber die Theorie zur Umsetzung: vormittags praktische Aufgaben,

nachmittags Reflexion und Transfer

Gruppengrofle
Minimum: 6 Teilnehmer

Maximum: 20 Teilnehmer

Preis

Auf Anfrage (je nach GroBe der Gruppe)



DIE ENNEAGRAMM AKADEMIE

Kurzprofil Mira Miihlenhof

Mira Muhlenhof studierte Germanistik und
Sozialpsychologie in Hannover und war nach ihrem
Abschluss zunachst als Journalistin, Moderatorin
und Redakteurin in Horfunk und TV tatig.

Die Personlichkeitsexpertin hat altes Wissen um

die Personlichkeit des Menschen in die heutige Zeit

ubersetzt und ist Griinderin und Leiterin der Key
to see®-Enneagramm-Akademie. Als Publizistin

erklart sie zwischenmenschliches Verhalten aus einem Uberraschenden Blickwinkel.

Gemeinsam mit ihrem Team coacht und berat Mira Miihlenhof sowohl im beruflichen
als auch im privaten Kontext. Sie bringt Fuhrungskrafte in ihre FuhrungsKRAFT,
fordert Empathie durch Menschenkenntnis und designt gelingende zwischen-

menschliche Beziehungen.

Die auBergewohnliche Persdnlichkeitsexpertin ist als Keynote-Speakerin zu den
Themen Menschenkenntnis, Fiihrung und Burn-Out gefragt. In ihren humorvollen
Erkenntnis-Shows spiegelt sie menschliches Verhalten und férdert Erfolg durch

Selbst.Bewusst.Sein.

Mira Miihlenhof lebt und arbeitet in Hannover und Berlin.

Kontakt

eMail dialog@keytosee.de
Telefon 030 217 584 07
Mobil 0176 806 762 50

Wir sind montags, mittwochs und freitags von 9 bis 11.30 Uhr erreichbar.
AuBerhalb der genannten Zeiten kdnnen Sie gerne auf die Mailbox sprechen.

Wir rufen dann schnellstmdglich zurtick.



